Emel Kuafor Kullanim Sartlan

Son giincelleme: [20.09.2026]

1. Taraflar ve Kapsam

Bu kullanim sartlari ("Sartlar"), Emel Lojman Kuafor tarafindan isletilen Emel Kuafér
randevu platformunu ("Platform") kullanan tiim ziyaretci ve musterileri ("Kullanici")
kapsar. Platformu kullanarak bu Sartlari kabul etmis sayilirsiniz; kabul etmiyorsaniz
Platformu kullanmamalisiniz.

2. Hizmet Erisimi

Platform, dncelikli olarak belirli bir kitleye (lojman sakinlerine) 6zel hizmet sunmak
lzere tasarlanmistir. Bu kapsam disinda kalan kisilerin Platformu kullanmasi uygun
degildir; isletme, uygun gormedigi randevu taleplerini herhangi bir gerekge
gostermeksizin reddetme hakkini sakli tutar.

3. Randevu Sureci

¢ Randevu olustururken verdiginiz ad, soyad, telefon numarasi ve e-posta adresinin
size ait ve dogru oldugunu kabul edersiniz.

o Herrandevu igin size 6zel bir randevu numarasi (kod) verilir; bu numarayi ve
randevu sirasinda kullandiginiz telefon numaranizi iptal islemi igin saklamaniz
gerekir.

e Randevunuza gelemeyecekseniz, magduriyet yasanmamasi igin liitfen randevu
saatinden once Platform lizerinden iptal ediniz.

¢ Belirlenen saate makul bir siireden fazla ge¢ kalinmasi durumunda randevy,
isletme takdirine bagli olarak iptal edilebilir.

e Randevu onayi ve iptal bildirimleri, belirttiginiz e-posta adresine gonderilir; bu
adresin gegerli ve erisilebilir olmasindan siz sorumlusunuz.

4. Kullanici Yakumlulukleri

Platformu kullanirken su hususlara uymayi kabul edersiniz:

e Platforma yanlig, yaniltici veya baskasina ait bilgi girmemek

¢ Randevu ve destek formlarini kétiiye kullanmamak (otomatik bot, spam, kasitli
yanlis bilgi, mikerrer/k&ti niyetli randevu talebi vb.)

e Platformun giivenligini tehdit edecek davraniglardan (yetkisiz erigsim denemesi,
randevu numarasli tahmin etmeye ¢alisma vb.) kaginmak

e Bot korumasi ve dogrulama mekanizmalarini atlatmaya ¢alismamak

5. Fikri Mulkiyet



Platformdaki tiim icerik (metin, tasarim, logo, gorsel 6geler) isletmeye veya lisans
verenlerine aittir. Bu icerikler, 6nceden yazil izin alinmaksizin kopyalanamaz,
gogaltilamaz veya ticari amagla kullanilamaz.

6. Sorumlulugun Sinirlanmasai

isletme, teknik ariza, internet kesintisi, ticiincii taraf hizmet saglayici kaynakl kesinti
veya miicbir sebeplerden doJabilecek randevu gecikme/iptallerinden sorumlu
tutulamaz. Platform "oldugu gibi" sunulmaktadir; kesintisiz veya hatasiz ¢alisacagina
dair bir garanti verilmemektedir.

7. Uygulanacak Hukuk ve Yetkili Mahkeme

Bu Sartlardan dogabilecek her tiirlii ihtilafin ¢oziimiinde Tirkiye Cumhuriyeti kanunlari

uygulanir; izmir mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.

8. Degisiklikler

isletme, bu kullanim sartlarini diledigi zaman giincelleyebilir. Giincel siiriim her zaman

bu sayfa lizerinden erisilebilir olacaktir.

9. fletisim

Sorulariniz igin Platformun "Destek" bolimiinden bize ulasabilirsiniz.



